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Abstract: Employee performance is a benchmark for assessing the success of work performance 

in carrying out duties and responsibilities according to employees' roles within an organization. 

Therefore, this study aims to analyze the influence of work motivation and work discipline on 

employee performance, both partially and simultaneously, at the Department of Industry and 

Trade of Central Lombok Regency. This study employed a quantitative approach with a causal 

research design. The sampling technique used was saturated sampling, in which the entire 

population of 45 employees was selected as respondents. Data were collected through 

questionnaires and analyzed using multiple linear regression with SPSS version 25. The results 

showed that work motivation had a positive but insignificant effect on employee performance, 

while work discipline had a positive and significant effect on employee performance. 

Furthermore, the analysis indicated that work motivation and work discipline simultaneously 

influenced employee performance. Based on the simultaneous test results, work discipline was 

identified as the dominant variable, indicating that improving work discipline is the primary 

factor in enhancing employee performance at the Department of Industry and Trade of Central 

Lombok Regency. 
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Abstrak: Kinerja pegawai merupakan tolak ukur keberhasilan prestasi kerja dalam melaksanakan 

tugas dan tanggung jawab sesuai dengan perannya di suatu instansi. Oleh karena itu, penelitian 

ini bertujuan menganalisis pengaruh motivasi kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja pegawai, 

baik secara parsial maupun simultan pada Dinas Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten 

Lombok Tengah. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian 

kausalitas. Teknik pengambilan sampel menggunakan sampling jenuh, sehingga seluruh populasi 

yang berjumlah 45 orang dijadikan responden. Data dikumpulkan melalui kuesioner dan 

dianalisis menggunakan regresi linear berganda dengan bantuan SPSS versi 25. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa motivasi kerja berpengaruh positif namun tidak signifikan terhadap kinerja 

pegawai, sedangkan disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai. 

Hasil analisis menunjukkan bahwa motivasi kerja dan disiplin kerja secara simultan berpengaruh 

terhadap kinerja pegawai. Berdasarkan hasil uji simultan, disiplin kerja merupakan variabel 

dominan yang mengindikasikan bahwa peningkatan disiplin kerja menjadi faktor utama dalam 

meningkatkan kinerja pegawai di Dinas Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten Lombok 

Tengah. 
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1. Pendahuluan  
Pegawai merupakan sumber daya manusia yang memiliki peran penting dalam menentukan 

keberhasilan organisasi dalam mencapai tujuan. Pada instansi pemerintah, kualitas pelayanan 

publik jsangat jdipengaruhi joleh jkinerja jpegawai jdalam jmelaksanakan jtugas jdan jtanggung 

jjawabnya. jKinerja jpegawai jyang jbaik jakan jmendukung jtercapainya jsasaran jorganisasi jsecara 

jefektif jdan jefisien, jsedangkan jkinerja jyang jrendah jdapat jmenghambat jpencapaian jtarget jyang 

jtelah jditetapkan. jBeberapa jfaktor jyang jmemengaruhi jkinerja jpegawai jdi jantaranya jadalah 

jmotivasi jkerja jdan jdisiplin jkerja. jOleh jkarena jitu, jpengelolaan jkedua jaspek jtersebut jmenjadi 

jperhatian jpenting jbagi jorganisasi juntuk jmeningkatkan jkualitas jpelayanan jkepada jmasyarakat. 

Menurut j(Agustiani, j2021), jkinerja jmerupakan jtingkat jkeberhasilan jseseorang jdalam 

jmenyelesaikan jtugas jsesuai jdengan jtanggung jjawab jyang jdiberikan. jKinerja jyang joptimal jtidak 

jhanya jdipengaruhi joleh jkemampuan jpegawai, jtetapi jjuga joleh jmotivasi jyang jdimiliki jdalam 

jmelaksanakan jpekerjaan. jMotivasi jkerja jmerupakan jdorongan jyang jberasal jdari jdalam jmaupun 

jluar jdiri jindividu jyang jmampu jmengarahkan jperilaku jpegawai juntuk jmencapai jtujuan jorganisasi. 

jPegawai jyang jmemiliki jmotivasi jtinggi jcenderung jmenunjukkan jsemangat jkerja, jtanggung jjawab, 

jserta jkomitmen jyang jlebih jbesar jdalam jmenyelesaikan jpekerjaannya. jPenelitian jyang jdilakukan 

joleh j(Dhyan jParashakti j& jEkhsan, j2021) jmenunjukkan jbahwa jmotivasi jkerja jberpengaruh jpositif 

jdan jsignifikan jterhadap jkinerja jpegawai. jNamun, jpenelitian j(Adeina jSri jNining jet jal., j2023) 

jmemperoleh jhasil jyang jberbeda, jyaitu jmotivasi jkerja jtidak jberpengaruh jsignifikan jterhadap 

jkinerja jpegawai. 

Selain jmotivasi jkerja, jdisiplin jkerja jjuga jmerupakan jfaktor jyang jberperan jdalam jmenentukan 

jtingkat jkinerja jpegawai. jDisiplin jkerja jmencerminkan jkepatuhan jpegawai jterhadap jberbagai 

jketentuan jorganisasi, jtermasuk jkepatuhan jterhadap jjam jkerja, jpelaksanaan jtugas, jserta jtanggung 

jjawab jyang jdiberikan. jPegawai jyang jmemiliki jtingkat jdisiplin jtinggi jcenderung jmampu 

jmenjalankan jpekerjaan jsesuai jdengan jstandar joperasional jsehingga jdapat jmendukung 

jpeningkatan jproduktivitas jorganisasi. jPenelitian jyang jdilakukan joleh j(Sutrisno, j2021) 

jmembuktikan jbahwa jdisiplin jkerja jberpengaruh jpositif jdan jsignifikan jterhadap jkinerja jpegawai. 

jNamun jdemikian, jtemuan j(Wahyudin j& jFaris, j2025) jmenunjukkan jhasil jyang jberbeda, jyaitu 

jdisiplin jkerja jberpengaruh jsignifikan jterhadap jkinerja, jsedangkan jmotivasi jkerja jtidak 

jmemberikan jpengaruh jyang jsignifikan. jPerbedaan jtemuan jtersebut jmenunjukkan jbahwa 

jhubungan jantara jmotivasi jkerja, jdisiplin jkerja, jdan jkinerja jpegawai jmasih jbelum jmemberikan 

jhasil jyang jkonsisten. jKetidakkonsistenan jtersebut jdiduga jdipengaruhi joleh jperbedaan 

jkarakteristik jobjek jpenelitian, jkhususnya jantara jorganisasi jsektor jswasta jdan jsektor jpublik. jPada 

jperusahaan jswasta, jsistem jpenghargaan, jpemberian jinsentif, jdan jorientasi jterhadap jpencapaian 

jtarget jumumnya jlebih jdominan jsehingga jmotivasi jkerja jcenderung jmemberikan jpengaruh jyang 

jlebih jbesar jterhadap jkinerja. jSebaliknya, jpada jinstansi jpemerintah, jkinerja jpegawai jtidak jhanya 

jdipengaruhi joleh jmotivasi, jtetapi jjuga joleh jkepatuhan jterhadap jregulasi, jdisiplin jdalam 

jmenjalankan jtugas, jserta jmekanisme jbirokrasi jyang jberlaku. jOleh jsebab jitu, jpengaruh jmotivasi 

jkerja jdan jdisiplin jkerja jterhadap jkinerja jpegawai jpada jorganisasi jsektor jpublik jmasih jmemerlukan 

jpembuktian jempiris jlebih jlanjut. 

Berdasarkan jhasil jevaluasi jkinerja jpegawai jpada jDinas jPerindustrian jdan jPerdagangan 

jKabupaten jLombok jTengah jtahun j2025, jdiketahui jbahwa jkinerja jpegawai jbelum jsepenuhnya 

joptimal. jHal jtersebut jterlihat jdari jcapaian jkuantitas jkerja jyang jhanya jmencapai j23,6% jdari jtarget 

jyang jditetapkan, jsedangkan jefektivitas jdan jkemandirian jpegawai jmasing-masing jbaru jmencapai 

j70%. jSelain jitu, jpelaksanaan jprogram jjuga jbelum jberjalan jsecara joptimal jkarena jtingkat jketepatan 

jwaktu jbaru jmencapai j75%. jKondisi jtersebut jmenunjukkan jbahwa jmasih jterdapat jberbagai jaspek 

jkinerja jyang jperlu jditingkatkan jagar jtujuan jorganisasi jdapat jtercapai jsecara jmaksimal. 

Permasalahan jkinerja jtersebut jjuga jdidukung joleh jkondisi jmotivasi jdan jdisiplin jkerja 

jpegawai. jMeskipun jsecara jumum jmotivasi jkerja jberada jpada jkategori jbaik, jaspek jpenghargaan 

jkepada jpegawai jbaru jmencapai j76% jdan jpartisipasi jdalam jpelatihan jserta jpengembangan 

jkompetensi jhanya jmencapai j80% jdari jtarget jyang jditetapkan. jDi jsisi jlain, jdata jabsensi jpegawai 

jtahun j2025 jmenunjukkan jpeningkatan jjumlah jketidakhadiran jsepanjang jtahun, jyaitu jdari j78 

jkejadian jpada jbulan jJanuari jmenjadi j129 jkejadian jpada jbulan jDesember. jKondisi jtersebut 

jmengindikasikan jbahwa jdisiplin jkerja jpegawai jmasih jperlu jditingkatkan jkarena jberpotensi 

jmemengaruhi jproduktivitas jdan jpencapaian jtarget jorganisasi. 
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Berdasarkan jfenomena jempiris jyang jterjadi jdi jDinas jPerindustrian jdan jPerdagangan 

jKabupaten jLombok jTengah jserta jmasih jadanya jinkonsistensi jhasil jpenelitian jterdahulu, jpenelitian 

jini jdilakukan juntuk jmengisi jresearch jgap jmengenai jpengaruh jmotivasi jkerja jdan jdisiplin jkerja 

jterhadap jkinerja jpegawai jpada jorganisasi jsektor jpublik. jBerbeda jdengan jsebagian jbesar jpenelitian 

jsebelumnya jyang jbanyak jdilakukan jpada jperusahaan jswasta, jpenelitian jini jberfokus jpada jinstansi 

jpemerintah jyang jmemiliki jkarakteristik jorganisasi, jsistem jbirokrasi, jserta jmekanisme jpenilaian 

jkinerja jyang jberbeda. jDengan jdemikian, jpenelitian jini jdiharapkan jdapat jmemberikan jbukti 

jempiris jmengenai jbagaimana jmotivasi jkerja jdan jdisiplin jkerja jmemengaruhi jkinerja jpegawai jpada 

jsektor jpublik jsekaligus jmemperkaya jkajian jManajemen jSumber jDaya jManusia jdi jlingkungan 

jpemerintahan j(Ummah, j2019). 
 

2. Kajian jPustaka j 

2.1 j j jKinerja jPegawai 

Kinerja jpegawai jmerupakan jhasil jkerja jyang jdicapai jseseorang jdalam jmelaksanakan jtugas 

jdan jtanggung jjawab jsesuai jdengan jstandar jyang jtelah jditetapkan jorganisasi. jKinerja jmenjadi 

jindikator jkeberhasilan jorganisasi jkarena jmencerminkan jefektivitas jpegawai jdalam jmencapai 

jtujuan jyang jtelah jditentukan. jMenurut j(Siringoringo jet jal., j2023), jkinerja jadalah jtingkat 

jkeberhasilan jindividu jdalam jmenyelesaikan jpekerjaan jberdasarkan jtarget jyang jtelah jditetapkan. 

jSementara jitu, j(Nur jAziz j& jDewanto, j2022) jmenjelaskan jbahwa jkinerja jpegawai jdapat jdiukur 

jmelalui jbeberapa jindikator, jyaitu jkualitas jkerja, jkuantitas jkerja, jketepatan jwaktu, jefektivitas, jdan 

jkemandirian. jDalam jpenelitian jini, jindikator jtersebut jdigunakan juntuk jmengukur jtingkat jkinerja 

jpegawai jpada jDinas jPerindustrian jdan jPerdagangan jKabupaten jLombok jTengah. 
 

2.2 j j jMotivasi jKerja 

Motivasi jkerja jmerupakan jdorongan jinternal jmaupun jeksternal jyang jmemengaruhi jsemangat, 

jarah, jdan jketekunan jindividu jdalam jmelaksanakan jpekerjaannya. jTingginya jmotivasi jakan 

jmendorong jpegawai juntuk jmenunjukkan jkomitmen, jtanggung jjawab, jdan jusaha jyang jlebih jbesar 

jdalam jmencapai jtujuan jorganisasi. jMenurut j(Ananda j& jThayyibi, j2025), jmotivasi jmerupakan 

jkekuatan jyang jmenggerakkan jindividu juntuk jbertindak jdalam jrangka jmencapai jtujuan jyang jtelah 

jditetapkan jorganisasi. jDalam jpenelitian jini, jTeori jDua jFaktor jHerzberg jdigunakan jsebagai jgrand 

jtheory juntuk jmenjelaskan jmotivasi jkerja. jHerzberg jmengemukakan jbahwa jmotivasi jdipengaruhi 

joleh jdua jkelompok jfaktor, jyaitu jfaktor jmotivator jdan jfaktor jhygiene. jFaktor jmotivator jmencakup 

jprestasi, jpengakuan, jtanggung jjawab, jserta jkesempatan juntuk jberkembang jyang jmampu 

jmeningkatkan jkepuasan jkerja jsekaligus jmendorong jpegawai jmenghasilkan jkinerja jyang jlebih 

joptimal. jSementara jitu, jfaktor jhygiene jmeliputi jkebijakan jorganisasi, jkondisi jlingkungan jkerja, 

jhubungan jdengan jatasan, jdan jkompensasi jyang jberfungsi jmenjaga jkepuasan jkerja jdengan 

jmencegah jtimbulnya jketidakpuasan, jmeskipun jtidak jsecara jlangsung jmeningkatkan jmotivasi. 

jOleh jkarena jitu, jterpenuhinya jfaktor-faktor jmotivator jakan jmemperkuat jdorongan jpegawai juntuk 

jbekerja jsecara jlebih jefektif jdan jproduktif jsehingga jberkontribusi jterhadap jpeningkatan jkinerja. 

jPendapat jtersebut jsejalan jdengan j(Natsir jKelana, j2022) jyang jmenyatakan jbahwa jmotivasi jkerja 

jdipengaruhi joleh jkeberadaan jfaktor jmotivator jdan jfaktor jhygiene jyang jsaling jmelengkapi jdalam 

jmembentuk jperilaku jkerja jpegawai. J 

 

2.3 j j jDisiplin jKerja 

Disiplin jkerja jmerupakan jsikap jdan jperilaku jpegawai jdalam jmematuhi jseluruh jaturan, 

jprosedur, jserta jtanggung jjawab jyang jberlaku jdi jorganisasi. jDisiplin jyang jtinggi jakan jmenciptakan 

jketeraturan jkerja jsehingga jmampu jmeningkatkan jproduktivitas jdan jkualitas jpelayanan. jMenurut 

j(Suryani j& jSatriansyah, j2025), jdisiplin jkerja jadalah jkesediaan jpegawai juntuk jmenaati jseluruh 

jketentuan jorganisasi jsecara jsadar jtanpa jadanya jpaksaan. jAdapun jindikator jdisiplin jkerja jmeliputi 

jketaatan jterhadap jaturan, jkepatuhan jterhadap jjam jkerja, jtanggung jjawab jdalam jmenyelesaikan 

jtugas, jkonsistensi jperilaku jprofesional, jdan jinisiatif jmematuhi jaturan jtanpa jpengawasan jlangsung. 
 

2.4 j j jPenelitian jTerdahulu 

Beberapa jpenelitian jterdahulu jmenunjukkan jbahwa jmotivasi jkerja jdan jdisiplin jkerja 

jmerupakan jfaktor jyang jmemengaruhi jkinerja jpegawai. j(Dhyan jParashakti j& jEkhsan, j2021) 

jmembuktikan jbahwa jmotivasi jkerja jdan jdisiplin jkerja jberpengaruh jpositif jdan jsignifikan jterhadap 

jkinerja jkaryawan. j(Priambodho jet jal., j2023) jjuga jmenemukan jbahwa jkedua jvariabel jtersebut 
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jberpengaruh jsignifikan jterhadap jkinerja jpegawai. jSebaliknya, j(Rahmadani j& jRizka jAkbar, j2023) 

jmenunjukkan jbahwa jmotivasi jkerja jtidak jberpengaruh jsignifikan jterhadap jkinerja, jsedangkan 

jdisiplin jkerja jtetap jmemberikan jpengaruh jyang jsignifikan. jPerbedaan jhasil jpenelitian jtersebut 

jmenunjukkan jadanya jresearch jgap jsehingga jdiperlukan jpenelitian jlebih jlanjut jpada jinstansi 

jpemerintah, jkhususnya jDinas jPerindustrian jdan jPerdagangan jKabupaten jLombok jTengah. 
 

2.5 j j j jPengembangan jHipotesis 

2.5.1 jPengaruh jMotivasi jKerja jterhadap jKinerja jPegawai 

 j jMenurut jTeori jDua jFaktor jHerzberg, jmotivasi jmerupakan jfaktor jintrinsik jyang jmampu 

jmendorong jindividu juntuk jbekerja jlebih joptimal jmelalui jpencapaian jprestasi, jpengakuan, 

jtanggung jjawab, jserta jkesempatan juntuk jberkembang. jPegawai jyang jmemperoleh jmotivasi jtinggi 

jcenderung jmemiliki jsemangat jkerja, jkomitmen, jdan jkesediaan juntuk jmengerahkan jkemampuan 

jterbaiknya jdalam jmenyelesaikan jpekerjaan jsehingga jberdampak jpada jpeningkatan jkinerja. 

jSebaliknya, jrendahnya jmotivasi jdapat jmengurangi jantusiasme jpegawai jdalam jmelaksanakan 

jtugas jsehingga jhasil jkerja jyang jdicapai jmenjadi jkurang joptimal. jTemuan jtersebut jjuga jdidukung 

joleh jpenelitian j(Dhyan jParashakti j& jEkhsan, j2021) jyang jmenunjukkan jbahwa jmotivasi jkerja 

jberpengaruh jpositif jterhadap jkinerja jpegawai. jBerdasarkan jteori jdan jhasil jpenelitian jterdahulu, 

jmaka jdirumuskan jhipotesis jsebagai jberikut. 

H1: jMotivasi jkerja jberpengaruh jpositif jdan jsignifikan jterhadap jkinerja jpegawai. 
 

2.5.2 jPengaruh jDisiplin jKerja jterhadap jKinerja jPegawai 

 jDisiplin jkerja jdapat jdijelaskan jmelalui jGoal jSetting jTheory jyang jmenyatakan jbahwa 

jindividu jyang jmemiliki jkomitmen jterhadap jtujuan jorganisasi jakan jmenunjukkan jperilaku jkerja 

jyang jlebih jterarah jdan jbertanggung jjawab. jKepatuhan jterhadap jaturan, jketepatan jwaktu, jserta 

jkonsistensi jdalam jmelaksanakan jpekerjaan jmemungkinkan jpegawai jmenyelesaikan jtugas jsesuai 

jstandar jyang jtelah jditetapkan jorganisasi. jOleh jkarena jitu jsemakin jtinggi jdisiplin jkerja jyang 

jdimiliki jpegawai, jsemakin jbesar jpeluang jtercapainya jkinerja jyang joptimal. jHasil jpenelitian 

j(Sutrisno, j2021) jjuga jmembuktikan jbahwa jdisiplin jkerja jmemberikan jpengaruh jpositif jterhadap 

jkinerja jpegawai. jBerdasarkan jteori jdan jhasil jpenelitian jterdahulu jmaka jdirumuskan jhipotesis 

jsebagai jberikut. 

H2: jDisiplin jkerja jberpengaruh jpositif jdan jsignifikan jterhadap jkinerja jpegawai. 
 

2.5.3 jPengaruh jMotivasi jKerja jdan jDisiplin jKerja jterhadap jKinerja jPegawai 

Teori jHerzberg jmenjelaskan jbahwa jmotivasi jkerja jberperan jsebagai jfaktor jintrinsik jyang 

jmendorong jpegawai juntuk jmencapai jprestasi jkerja jyang jlebih jbaik, jsedangkan jdisiplin jkerja 

jmemastikan jbahwa jseluruh jaktivitas jkerja jdilaksanakan jsesuai jdengan jaturan jdan jprosedur 

jorganisasi. jKedua jfaktor jtersebut jsaling jmelengkapi jdalam jmembentuk jperilaku jkerja jyang 

jproduktif. jPegawai jyang jmemiliki jmotivasi jtinggi jnamun jtidak jdidukung jdisiplin jkerja jyang jbaik 

jberpotensi jmenghasilkan jkinerja jyang jkurang joptimal. jSebaliknya, jdisiplin jkerja jyang jtinggi jtanpa 

jadanya jmotivasi jdapat jmenyebabkan jpegawai jhanya jbekerja jsebatas jmemenuhi jkewajiban. jOleh 

jkarena jitu, jkombinasi jmotivasi jkerja jdan jdisiplin jkerja jdiperkirakan jmampu jmeningkatkan jkinerja 

jpegawai jsecara jlebih jefektif jdibandingkan japabila jkedua jfaktor jtersebut jberdiri jsendiri. 

jBerdasarkan jlandasan jteori jdan jhasil jpenelitian jterdahulu, jmaka jdirumuskan jhipotesis jsebagai 

jberikut. 

H3: jMotivasi jkerja jdan jdisiplin jkerja jsecara jsimultan jberpengaruh jpositif jdan jsignifikan jterhadap 

jkinerja jpegawai. 
 

3. Metode jPenelitian j 
3.1 j j jJenis jdan jPendekatan jPenelitian 

Penelitian jini jmenggunakan jpendekatan jkuantitatif jdengan jdesain jpenelitian jkausalitas jyang 

jbertujuan jmenganalisis jpengaruh jmotivasi jkerja jdan jdisiplin jkerja jterhadap jkinerja jpegawai jpada 

jDinas jPerindustrian jdan jPerdagangan jKabupaten jLombok jTengah. jVariabel jindependen jdalam 

jpenelitian jini jterdiri jatas jmotivasi jkerja j(X₁) jdan jdisiplin jkerja j(X₂), jsedangkan jvariabel jdependen 

jadalah jkinerja jpegawai j(Y). jPopulasi jpenelitian jberjumlah j45 jpegawai, jsehingga jteknik 

jpengambilan jsampel jmenggunakan jsampling jjenuh, jyaitu jseluruh janggota jpopulasi jdijadikan 

jresponden jpenelitian. 
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3.2 j j jPengumpulan jdan jPengukuran jData 

Data jyang jdigunakan jterdiri jatas jdata jprimer jdan jdata jsekunder. jData jprimer jdiperoleh 

jmelalui jpenyebaran jkuesioner jkepada jseluruh jresponden, jsedangkan jdata jsekunder jdiperoleh jdari 

jdokumen jresmi jinstansi, jseperti jdata jkepegawaian, jdata jabsensi, jdan jlaporan jkinerja. jPenelitian 

jmenggunakan jmetode jpengumpulan jdata jberupa jkuesioner jdengan jskala jLikert jlima jtingkat jmulai 

jdari jskor j1 j(sangat jtidak jsetuju) jhingga jskor j5 j(sangat jsetuju). jPengisian jkuesioner jdilakukan 

jmenggunakan jmetode jself-assessment, jyaitu jsetiap jpegawai jmemberikan jpenilaian jterhadap 

jkondisi jdirinya jsendiri jberdasarkan jpengalaman jselama jmelaksanakan jpekerjaan. jUntuk 

jmengurangi jpotensi jbias jdalam jpemberian jjawaban, jpengisian jkuesioner jdilakukan jtanpa 

jmencantumkan jidentitas jresponden jsehingga jkerahasiaan jinformasi jtetap jterjamin. jSebelum 

jproses jpengisian, jresponden jdiberikan jpenjelasan jmengenai jtujuan jpenelitian jdan jdiinformasikan 

jbahwa jseluruh jjawaban jhanya jdigunakan juntuk jkepentingan jpenelitian jserta jtidak jakan 

jmemengaruhi jpenilaian jkinerja jmaupun jposisi jmereka jdi jinstansi. jSelain jitu, jsetiap jbutir 

jpernyataan jdisusun jberdasarkan jindikator jyang jtelah jdigunakan jdalam jpenelitian jterdahulu jserta 

jtelah jmelalui jpengujian jvaliditas jdan jreliabilitas jsehingga jmampu jmengukur jvariabel jpenelitian 

jsecara jtepat jdan jkonsisten jserta jmeminimalkan jkesalahan jinterpretasi jdalam jproses jpengisian 

jkuesioner. jVariabel jmotivasi jkerja jdiukur jmenggunakan jindikator jkebutuhan jfisiologis, 

jkeamanan jkerja, jkebutuhan jsosial, jpenghargaan, jdan jaktualisasi jdiri. jVariabel jdisiplin jkerja 

jdiukur jmelalui jindikator jketaatan jterhadap jperaturan jkerja, jkepatuhan jterhadap jjam jkerja, 

jtanggung jjawab jdalam jmenyelesaikan jtugas, jkonsistensi jperilaku jkerja jprofesional, jdan jinisiatif 

jmematuhi jaturan jtanpa jpengawasan. jSementara jitu, jvariabel jkinerja jpegawai jdiukur jberdasarkan 

jindikator jkualitas jkerja, jkuantitas jkerja, jketepatan jwaktu, jefektivitas, jdan jkemandirian. 
 

3.3 j j jTeknik jAnalisis jData 

Analisis jdata jdilakukan jmenggunakan jStatistical jPackage jfor jthe jSocial jSciences j(SPSS) 

jversi j25. jTahapan janalisis jmeliputi juji jvaliditas jdan juji jreliabilitas juntuk jmemastikan jkualitas 

jinstrumen jpenelitian, jdilanjutkan jdengan juji jasumsi jklasik jyang jterdiri jatas juji jnormalitas, juji 

jmultikolinearitas, jdan juji jheteroskedastisitas. jPengujian jhipotesis jdilakukan jmenggunakan 

janalisis jregresi jlinear jberganda jdengan jpersamaan: 

 j j j j j j j j j j j j j j j j j j(Y j= j j+ jβ1X1 j+ jβ2X2 j+ jε) j j................ j(1) 

Selanjutnya, jpengaruh jmasing-masing jvariabel jindependen jterhadap jvariabel jdependen jdiuji 

jmenggunakan juji jparsial j(uji jt), jsedangkan jpengaruh jkedua jvariabel jindependen jsecara jsimultan 

jdiuji jmenggunakan juji jF. jKemampuan jmodel jdalam jmenjelaskan jvariasi jkinerja jpegawai 

jdianalisis jmelalui jkoefisien jdeterminasi j(Adjusted jR²). J 

 

4. Hasil jdan jPembahasan j 
4.1 j j jKarakteristik jResponden 

 jPenelitian jini jmelibatkan j45 jpegawai jDinas jPerindustrian jdan jPerdagangan jKabupaten 

jLombok jTengah jsebagai jresponden jdengan jteknik jsampling jjenuh. jBerdasarkan jkarakteristik 

jresponden, jmayoritas jresponden jberjenis jkelamin jlaki-laki jsebanyak j29 jorang j(64,44%), 

jsedangkan jperempuan jsebanyak j16 jorang j(35,56%). jBerdasarkan jtingkat jpendidikan, jsebagian 

jbesar jresponden jberpendidikan jSarjana jsebanyak j26 jorang j(57,78%), jdiikuti jSMA/SMK 

jsebanyak j16 jorang j(35,56%) jdan jDiploma jsebanyak j3 jorang j(6,67%). jDari jsisi jusia, jmayoritas 

jresponden jberusia j31–45 jtahun jsebanyak j31 jorang j(68,89%), jsedangkan jberdasarkan jmasa jkerja 

jsebagian jbesar jtelah jbekerja jselama j10–20 jtahun jsebanyak j33 jorang j(73,33%). jKarakteristik 

jtersebut jmenunjukkan jbahwa jresponden jmemiliki jpengalaman jkerja jyang jmemadai jsehingga 

jmampu jmemberikan jpenilaian jyang jobjektif jterhadap jvariabel jyang jditeliti. 
 

4.2 j Hasil jPenelitian 

4.2.1 jHasil jAnalisis jDeskriptif j 

 jHasil janalisis jdeskriptif jmenunjukkan jbahwa jmotivasi jkerja jmemperoleh jnilai jrata-rata 

jsebesar j4,01 jdengan jkategori jtinggi, jdisiplin jkerja jmemperoleh jrata-rata j3,89 jdengan jkategori 

jtinggi, jsedangkan jkinerja jpegawai jmemperoleh jrata-rata j3,86 jyang jjuga jberada jpada jkategori 

jtinggi. jTemuan jtersebut jmenunjukkan jbahwa jsecara jumum jpegawai jmemiliki jmotivasi jdan 

jdisiplin jkerja jyang jbaik jsehingga jmampu jmendukung jpelaksanaan jtugas jdi jDinas jPerindustrian 

jdan jPerdagangan jKabupaten jLombok jTengah. 
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4.2.2 jHasil jUji jValiditas 

 jBerdasarkan jhasil juji jvaliditas jinstrumen, jseluruh jitem jpernyataan jdinyatakan jvalid jkarena 

jmemiliki jnilai jkorelasi jlebih jbesar jdari j0,50, jsedangkan jhasil juji jreliabilitas jmenunjukkan jnilai 

jCronbach's jAlpha jseluruh jvariabel jmelebihi j0,70 jsehingga jinstrumen jpenelitian jdinyatakan 

jreliabel. jSelanjutnya, jhasil juji jasumsi jklasik jmenunjukkan jbahwa jdata jtelah jmemenuhi jasumsi 

jnormalitas, jtidak jterjadi jmultikolinearitas jmaupun jheteroskedastisitas jsehingga jmodel jregresi 

jlayak jdigunakan. 

 

Tabel j1 jHasil jUji jValiditas 

Variabel Item r jhitung j> j0,5 Keterangan 

 

 

 

 

 

Motivasi jKerja j(X1) 

X1.1 0,575 j> j0,5 Valid 

X1.2 0,533 j> j0,5 Valid 

X1.3 0,515 j> j0,5 Valid 

X1.4 0,541 j> j0,5 Valid 

X1.5 0,565 j> j0,5 Valid 

X1.6 0,598 j> j0,5 Valid j 

X1.7 0,504 j> j0,5 Valid j 

X1.8 0,504 j> j0,5 Valid j 

X1.9 0,548 j> j0,5 Valid j 

X1.10 0,562 j> j0,5 Valid j 

 

 

 

 

Disiplin j jKerja j(X2) 

X2.1 0,554 j> j0,5 Valid 

X2.2 0,555 j> j0,5 Valid 

X2.3 0,558 j> j0,5 j Valid 

X2.4 0,525 j> j0,5 Valid 

X2.5 0,562 j> j0,5 Valid 

X2.6 0,557 j> j0,5 Valid 

X2.7 0,609 j> j0,5 Valid j 

X2.8 0,581 j> j0,5 Valid j 

X2.9 0,565 j> j0,5 Valid j 

X2.10 0,577 j> j0,5 Valid j 

X2.11 0,554 j> j0,5 Valid j 

X2.12 0,527 j> j0,5 Valid j 

X2.13 0,544 j> j0,5 Valid j 

X2.14 0,534 j> j0,5 Valid j 

X2.15 0,533 j> j0,5 Valid j 

 

Kinerja jPegawai 

(Y) 

Y.1 0,804 j> j0,5 Valid j 

Y.2 0,821 j> j0,5 Valid j 

Y.3 0,763 j> j0,5 Valid j 

Y.4 0,787 j> j0,5 Valid j 

Y.5 0,736 j> j0,5 Valid j 

Y.6 0,816 j> j0,5 Valid j 

 Y.7 0,799 j> j0,5 Valid j 

 Y.8 0,738 j> j0,5 Valid j 

 Y.9 0,698 j> j0,5 Valid j 

 Y.10 0,779 j> j0,5 Valid j 

 Y.11 0,810 j> j0,5 Valid j 

 Y.12 0,512 j> j0,5 Valid j 

 Y.13 0,802 j> j0,5 Valid j 

 Y.14 0,695 j> j0,5 Valid j 

 Y.15 0,546 j> j0,5 Valid j 

Sumber: jData jDiolah jSPSS j25 j(2026) 
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4.2.3 jHasil jUji jRegresi jLinear jBerganda 

 jHasil janalisis jregresi jlinear jberganda jmenghasilkan jpersamaan jsebagai jberikut: 

Y j= j29,326 j+ j0,214X₁ j+ j0,343X₂ j+ jε j 

 

Tabel j2 jHasil jUji jRegresi jLinear jBerganda 

Coefficientsa 

 

Model 

Unstandardized 

jCoefficients 

 

t 

 

Sig. 

B Std. jError 

1 (Constant) 29.326 8.623 3.549 .001 

Motivasi jKerja j(X1) .214 .155 1.383 .174 

Disiplin jKerja j(X2) .343 .095 3.599 .001 

a. jDependent jVariable: jKinerja jPegawai 

Sumber: jData jDiolah jSPSS j25 j(2026) 

 

4.2.4 jHasil jUji jParsial 

 jHasil juji jparsial jmenunjukkan jbahwa jmotivasi jkerja jmemiliki jkoefisien jsebesar j0,214 

jdengan jnilai jsignifikansi j0,174 j(>0,05), jsehingga jmotivasi jkerja jberpengaruh jpositif jtetapi jtidak 

jsignifikan jterhadap jkinerja jpegawai. jSebaliknya, jdisiplin jkerja jmemiliki jkoefisien jsebesar j0,343 

jdengan jnilai jsignifikansi j0,001 j(<0,05), jsehingga jdisiplin jkerja jberpengaruh jpositif jdan jsignifikan 

jterhadap jkinerja jpegawai. 

 

Tabel j3 jHasil jUji jParsial 

Coefficientsa 

 

 

 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 

 

 

t 

 

 

 

Sig. 

B Std. 

Error 

Beta 

1 (Constant) 29.326 8.623  3.549 .001 

Motivasi jKerja .214 .155 .183 1.383 .174 

Disiplin jKerja .343  .476 3.599 .001 

a. jDependent jVariable: jKinerja jPegawai  

Sumber: jData jDiolah jSPSS j25 j(2026) 

 

4.2.5 jHasil jUji jSimultan 

 jHasil juji jsimultan jmemperoleh jnilai jF jsebesar j7,564 jdengan jsignifikansi j0,002 j(<0,05), jyang 

jmenunjukkan jbahwa jmotivasi jkerja jdan jdisiplin jkerja jsecara jbersama-sama jberpengaruh 

jsignifikan jterhadap jkinerja jpegawai. jSelain jitu, jnilai jAdjusted jR² jsebesar j0,786 jmenunjukkan 

jbahwa jsebesar j78,6% jvariasi jkinerja jpegawai jdapat jdijelaskan joleh jmotivasi jkerja jdan jdisiplin 

jkerja, jsedangkan jsisanya jsebesar j21,4% jdipengaruhi joleh jfaktor jlain jdi jluar jmodel jpenelitian. 

 

Tabel j4 jHasil jUji jSimultan 

Model  df F Sig. 

1 Regression 2 7.564 0.002b 

Sumber: jData jDiolah jSPSS j25 j(2026) 

 

4.3 j Pembahasan 

4.3.1 jPengaruh jMotivasi jKerja jterhadap jKinerja jPegawai 

 jHasil jpenelitian jmenunjukkan jbahwa jmotivasi jkerja jtidak jberpengaruh jsignifikan jterhadap 

jkinerja jpegawai jdi jDinas jPerindustrian jdan jPerdagangan jKabupaten jLombok jTengah. jTemuan jini 

jmengindikasikan jbahwa jpeningkatan jmotivasi jyang jdimiliki jpegawai jtidak jselalu jdiikuti joleh 
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jpeningkatan jkinerja. jKondisi jtersebut jdapat jdijelaskan joleh jkarakteristik jorganisasi jsektor jpublik 

jyang jmenjalankan jaktivitas jkerja jberdasarkan jprosedur joperasional, jregulasi, jserta jtarget 

jpelayanan jyang jtelah jditetapkan. jKeberhasilan jpelaksanaan jtugas jlebih jditentukan joleh jkepatuhan 

jterhadap jaturan jdan jtanggung jjawab jjabatan jdaripada jtingkat jmotivasi jindividu. 

Selain jitu, jsistem jkerja jpada jinstansi jpemerintah jumumnya jtelah jdidukung joleh jpembagian 

jtugas, juraian jjabatan, jdan jmekanisme jpengawasan jyang jjelas jsehingga jsetiap jpegawai jmemiliki 

jkewajiban juntuk jmenyelesaikan jpekerjaan jsesuai jstandar jorganisasi. jDalam jkondisi jtersebut, 

jperbedaan jtingkat jmotivasi jantar jpegawai jtidak jselalu jmenghasilkan jperbedaan jkinerja jyang jnyata 

jkarena jpelaksanaan jpekerjaan jlebih jbanyak jdipengaruhi joleh jsistem jbirokrasi jdan jketentuan 

jorganisasi jyang jmengikat jseluruh jpegawai. 

Temuan jtersebut jsejalan jdengan jTeori jDua jFaktor jHerzberg jyang jmenjelaskan jbahwa 

jmotivasi jmerupakan jfaktor jintrinsik jyang jdapat jmeningkatkan jkinerja, jtetapi jefektivitasnya jsangat 

jdipengaruhi joleh jfaktor jpendukung jseperti jkebijakan jorganisasi, jkondisi jkerja, jserta jhubungan 

jkerja. jDalam jlingkungan jpemerintahan, jdisiplin jkerja, jkepatuhan jterhadap jperaturan, jpelaksanaan 

jtanggung jjawab, jserta jefektivitas jpengawasan jmemiliki jperan jyang jlebih jdominan jdalam 

jmendukung jpencapaian jkinerja. jOleh jkarena jitu, jpeningkatan jkinerja jpegawai jtidak jhanya 

jbergantung jpada jupaya jmeningkatkan jmotivasi, jtetapi jjuga jmemerlukan jpenguatan jdisiplin jkerja, 

jpenerapan jpengawasan jyang jkonsisten, jserta jpembentukan jbudaya jkerja jyang jmampu jmendorong 

jtercapainya jtujuan jorganisasi. 

 

4.3.2 jPengaruh jDisiplin jKerja jterhadap jKinerja jPegawai 

 jHasil jpenelitian jmenunjukkan jbahwa jdisiplin jkerja jberpengaruh jpositif jdan jsignifikan 

jterhadap jkinerja jpegawai. jSemakin jtinggi jtingkat jdisiplin jpegawai, jsemakin jtinggi jpula jkinerja 

jyang jdihasilkan. jDisiplin jkerja jmendorong jpegawai juntuk jmematuhi jaturan, jmenyelesaikan 

jpekerjaan jtepat jwaktu, jserta jmenjalankan jtugas jsesuai jstandar joperasional jyang jtelah jditetapkan 

jorganisasi. 

 jTemuan jini jmendukung jGoal jSetting jTheory jyang jmenyatakan jbahwa jindividu jyang 

jmemiliki jkomitmen jterhadap jtujuan jdan jaturan jorganisasi jakan jmenunjukkan jkinerja jyang jlebih 

jbaik. jHasil jpenelitian jini jjuga jkonsisten jdengan jpenelitian j(Triono j& jAbriyosos, j2024) jyang 

jmembuktikan jbahwa jdisiplin jkerja jberpengaruh jpositif jdan jsignifikan jterhadap jkinerja jpegawai. 

 

4.3.3 jPengaruh jMotivasi jKerja jdan jDisiplin jKerja jterhadap jKinerja jPegawai 

 j jHasil juji jsimultan jmenunjukkan jbahwa jmotivasi jkerja jdan jdisiplin jkerja jsecara jbersama-

sama jberpengaruh jsignifikan jterhadap jkinerja jpegawai. jMeskipun jsecara jparsial jmotivasi jkerja 

jbelum jmemberikan jpengaruh jyang jsignifikan, jkeberadaannya jbersama jdisiplin jkerja jmampu 

jmeningkatkan jkemampuan jmodel jdalam jmenjelaskan jvariasi jkinerja jpegawai. 

 j jTemuan jini jmenunjukkan jbahwa jpeningkatan jkinerja jpegawai jtidak jcukup jhanya jmelalui 

jpeningkatan jmotivasi, jtetapi jjuga jmemerlukan jdisiplin jkerja jyang jkonsisten. jDisiplin jkerja 

jmenjadi jfaktor jyang jpaling jdominan jdalam jpenelitian jini jkarena jmemiliki jkoefisien jregresi 

jterbesar jdan jberpengaruh jsignifikan jterhadap jkinerja jpegawai. jOleh jkarena jitu, jorganisasi jperlu 

jmempertahankan jdisiplin jkerja jsekaligus jmeningkatkan jmotivasi jmelalui jpemberian 

jpenghargaan, jkesempatan jpengembangan jkarier, jdan jperbaikan jlingkungan jkerja jagar jkinerja 

jpegawai jdapat jterus jmeningkat. 

 

5. Kesimpulan 
Penelitian jini jmenunjukkan jbahwa jpeningkatan jkinerja jpegawai jpada jDinas jPerindustrian 

jdan jPerdagangan jKabupaten jLombok jTengah jtidak jhanya jditentukan joleh jmotivasi jkerja, jtetapi 

jlebih jdipengaruhi joleh jdisiplin jkerja jsebagai jbentuk jkepatuhan jterhadap jperaturan, jtanggung 

jjawab, jdan jpelaksanaan jtugas jsesuai jprosedur jorganisasi. jTemuan jini jmengindikasikan jbahwa 

jkarakteristik jorganisasi jsektor jpublik jmenjadikan jdisiplin jkerja jsebagai jfaktor jyang jlebih jdominan 

jdalam jmendukung jtercapainya jkinerja jpegawai jdibandingkan jmotivasi jkerja jsecara jindividual. 

jImplikasi jpenelitian jini jmemberikan jkontribusi jbagi jpengembangan jkajian jManajemen jSumber 

jDaya jManusia, jkhususnya jdalam jmenjelaskan jbahwa jfaktor-faktor jyang jmemengaruhi jkinerja 

jpegawai jdapat jberbeda jsesuai jdengan jkarakteristik jorganisasi. jBagi jpraktisi, jhasil jpenelitian jini 

jdapat jmenjadi jdasar jdalam jmerumuskan jkebijakan jpengelolaan jsumber jdaya jmanusia jdengan 
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jmemprioritaskan jpenguatan jdisiplin jkerja jmelalui jpenerapan jaturan jyang jkonsisten, jevaluasi 

jkinerja jsecara jberkala, jpeningkatan jpengawasan, jserta jpembentukan jbudaya jkerja jyang 

jprofesional. jPenelitian jini jdiharapkan jdapat jmenjadi jreferensi jbagi jakademisi, jpraktisi, jdan 

jpembaca jdalam jmemahami jfaktor-faktor jyang jmemengaruhi jkinerja jpegawai jserta jmenjadi jdasar 

jbagi jpenelitian jselanjutnya jmengenai jpengelolaan jsumber jdaya jmanusia jpada jorganisasi jsektor 

jpublik. 
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