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Abstract

The purpose of this community service activity is to introduce lecturers and students to the importance of
citations in scientific papers that can be poured into theses, theses, dissertations and even scientific articles.
The activity method is applied by three methods, namely the lecture method, the practice method, and the
evaluation method. The participants of the activity came from several lecturers and students in Pontianak
totaling 12 participants with a time of 2.5 hours. The activity is carried out with an introduction to the
citation of scientific papers and the importance of citations, especially in accounting research topics so
that the citations taken are in accordance with the needs and lead to the field of accounting science itself.
Then proceed with the process of explaining the understanding and use of mendeley. The results of this
activity explained that all participants felt helped and could understand the process of using the mendeley
application to improve the quality of accounting research. The weakness in this activity is that it takes more
time for some participants who are slow to use the laptop or lack high mastery of the laptop. This activity
is expected to have sustainability with an understanding of several models of writing forms needed
according to needs.
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Abstrak

Tujuan kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini adalah untuk mengenalkan kepada dosen dan
mahasiswa mengenai pentingnya sitasi dalam karya ilmiah yang bisa dituang ke dalam skripsi, tesis,
disertasi bahkan artikel ilmiah. Metode kegiatan diterapkan dengan tiga metode yaitu metode ceramah,
metode praktik, dan metode evaluasi. Peserta kegiatan berasal dari beberapa dosen dan mahasiswa yang
ada di Pontianak berjumlah 12 peserta dengan membutuhkan waktu selama 2,5 jam. Kegiatan dilakukan
dengan pengenalan mengenai sitasi karya ilmiah dan pentingnya sitasi terutama dalam topik riset akuntansi
sehingga sitasi yang diambil sesuai dengan keperluan dan mengarah pada bidang ilmu akuntansi itu sendiri.
Kemudian dilanjutkan dengan proses penjelasan pemahaman dan penggunaan mendeley. Hasil kegiatan ini
menjelaskan bahwa seluruh peserta merasa terbantu dan dapat memahami proses untuk menggunakan
aplikasi mendeley demi meningkatkan kualitas riset akuntansi. Kelemahan dalam kegiatan ini adalah
membutuhkan waktu bagi beberapa peserta yang lambat dalam menggunakan laptop atau kurang
penguasaan yang tinggi terhadap laptop. Kegiatan ini diharapkan dapat memiliki keberlanjutan dengan
pemahaman beberapa model bentuk penulisan yang diperlukan sesuai dengan kebutuhan.

Kata Kunci: Riset Akuntansi, Mendeley, Sitasi

A. PENDAHULUAN hasilnya akan diuji dan menunjukkan hasil riset.

Hasil riset tersebut dapat dituangkan dalam bentuk

Riset akuntansi merupakan studi penelitian yang
mengindentifikasikan ~ permasalahan  tentang
akuntansi baik akuntansi secara privat maupun
akuntansi secara publik. Riset akuntansi merupakan
bagian dari proses awal terhadap penanganan
permasalahan penelitian akuntansi yang perlu
dikembangkan dan dikaitkan dengan kajian teori
maupun kajian empiris yang dibangun. Setelah itu,

beberapa karya ilmiah, salah satunya bisa dalam
bentuk skripsi, tesis, disertasi, maupun artikel jurnal
yang diperlukan bagi dosen dan mahasiswa.
Kemampuan dalam mencari, memilih, menentukan
dan menyimpan referensi yang digunakan
merupakan poin penting dalam penulisan skripsi
atau tugas akhir, Ngibad (2020: 110).
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Di dalam penyusunan riset akuntansi berupa skripsi,

tesis, disertasi dan artikel jurnal wajib
menggunakan referensi sebagai dasar untuk
pembangunan teori tentang akuntansi yang

dikaitkan dengan permasalahan akuntansi yang
terjadi serta dihubungkan dengan kajian empiris
atau penelitian-penelitian yang sudah dilakukan
sebelumnya. Referensi yang digunakan bisa
berbeda-beda tergantung kembali kepada kebijakan
kampus  masing-masing maupun  Lembaga
Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat
(LPPM). Untuk pengelolaan referensi seperti
skripsi, tesis dan disertasi mengacu kembali kepada
aturan yang sudah ditetapkan oleh kampus masing-
masing sehingga terciptalah buku pedoman
penulisan skripsi, tesis dan disertasi dengan bentuk
versi bermacam-macam yang diterbitkan oleh
kampus. Sedangkan pengelolaan referensi seperti
artikel jurnal mengacu kembali kepada pengelola
jurnal masing-masing. Menurut Chandra (2020)
dalam Mardin, et al. (2020) menyampaikan bahwa
artikel jurnal merupakan salah satu karya tulis
ilmiah yang mengandung data dan informasi.
Menurut Junaidi & Prabowo (2019) dalam Mardin,
et al. (2020) menyampaikan bahwa artikel jurnal
yang diterbitkan dilakukan secara berkala baik
secara elektronik maupun non-elektronik. Bahkan
beberapa pengelola jurnal mewajibkan penggunaan
aplikasi khusus untuk mengelola referensi seperti
mendeley, endnote, dan zotero. Jurnal bereputasi
saat ini mewajibkan menggunakan penggunaan
aplikasi ini berupa mendeley yang dikelola oleh
elsevier atau biasa terkenal dengan nama scopus
dan endnote yang dikelola oleh web of science
(WOS). Bahkan semua jurnal nasional terakreditasi
oleh Kementerian Riset dan Teknologi Pendidikan
Tinggi (Kemenristek Dikti) yang biasa disebut
dengan jurnal nasional sinta juga mewajibkan
penggunaan aplikasi ini. Kemenristek Dikti juga
telah meluncurkan aplikasi science and techology
index (SINTA) versi 3.0 untuk mempublikasikan
penelitian dosen, peneliti dan mahasiswa di
Indonesia. Diharapkan dengan SINTA, jumlah
publikasi di Indonesia akan terus meningkat
sehingga harus dibarengi dengan peningkatan
kualitas artikel ilmiah yang ditulis, Rahmawati, et
al. (2018: 31).

Menurut Pramiastuti, et al. (2020: 24) bahwa
Mendeley adalah suatu perangkat lunak yang
berkonsep open source dan mampu dimanfaatkan
dengan bebas oleh dosen, peneliti, dan mahasiswa
guna mengolah dan mengorganisir dokumen dan
referensi ilmiah. Mendeley adalah aplikasi yang
dapat digunakan dalam pembuatan citation.
Citation ini biasanya digunakan ketika menulis
karya ilmiah (artikel, prosiding, tugas akhir seperti
skripsi, tesis dan desertasi. Melalui penggunaan
Mendeley, kita akan lebih mudah untuk mengambil
sumber dan isi tulisan dari jurnal ilmiah, baik secara
manual maupun secara otomatis, Falah (2019: 105).

Menurut Yusdita & Utomo (2019: 37) bahwa
mendeley merupakan salah satu perangkat lunak
sitasi yang cukup mudah penggunaannya bagi orang
awam sehingga menjadi favorit penulis. Tuntutan di
dunia publikasi karya ilmiah pada saat ini khususnya
jurnal-jurnal yang sudah memiliki akreditasi yang
sangat baik dan jurnal internasional sudah wajib
untuk menggunakan aplikasi khusus, salah satunya
adalah mendeley sebagai syarat agar lulus dan
diterima pada jurnal-jurnal tersebut, Pahmi, et al.
(2018: 36). Artikel jurnal online tersebut sebenarnya
akan mudah ditemukan kembali apabila dikelola
dengan baik dalam bentuk database. Namun karena
kesibukan dan ketersediaan waktu yang sangat
terbatas mengakibatkan  database reference
manager tidak pernah selesai dibangun dan
dipelihara. Akibatnya seringkali artikel tersebut
tercecer di berbagai tempat. Salah satu aplikasi
database yang dapat digunakan untuk mengelola
artikel jurnal online adalah Mendeley Dekstop,
Windarto, et al. (2018: 146). Menurut Setiawan, et
al. (2019: 173) bahwa dalam pengorganisiran
penelitian atau mengelola lebih baik maka kita dapat
memanfaatkan beberapa perangkat lunak serta
bergabung dengan penulis lain secara online agar
karya atau tulisan yang dipublikasi bersumber dari
penelitian terakhir. File referensi (buku, artikel dari
jurnal, dokumen online, dan sebagainya) dapat
diberi keterangan agar mempermudah dalam
pencarian biasanya dalam format PDF. Menurut
Hanafiah, et al. (2021: 214) bahwa karya ilmiah
sebagian besar harus merupakan hasil pemikiran
pribadi mahasiswa ditambah dengan beberapa karya
ilmiah atau buku karya orang lain yang dapat
dijadikan tambahan referensi sehingga dapat
menjamin kualitasnya.

Sehubungan dengan pentingnya karya ilmiah bagi
mahasiswa dan dosen sehingga pengenalan sitasi
merupakan hal yang wajib demi meningkatkan
kualitas dalam membangun penulisan riset
akuntansi. Namun, beberapa keluhan dari
mahasiswa program studi akuntansi dari berbagai
kampus yang ada di Pontianak berkonsultasi dengan
saya mengenai kesulitan yang dialami dalam
membangun dan menuliskan referensi yang tertuang
ke dalam daftar pustaka dan beberapa dosen juga ada
yang belum paham dalam penggunaan aplikasi
mendeley ini sehingga dilaksanakanlah kegiatan
pengabdian kepada masyarakat dalam menjelaskan
secara praktik mengenai tata cara penggunaan
pembangunan referensi untuk mahasiswa dan dosen.

Tujuan diadakan pengabdian kepada masyarakat ini
adalah untuk mengenalkan bagaimana pentingnya
sitasi dalam karya ilmiah untuk membangun
penelitian yang berkualitas dan berkaitan dengan
topik akuntansi. Setelah mengetahui betapa
pentingnya sitasi dalam karya ilmiah maka
disampaikan juga beberapa langkah-langkah cara
menggunakan aplikasi mendeley dan penerapannya
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ke dalam naskah agar memenuhi kebutuhan sesuai
dengan kriteria yang ditetapkan dalam mengsubmit
artikel ke jurnal-jurnal yang meminta mendeley
sebagai syarat utama dalam penggunaan naskah.

B. PELAKSANAAN DAN METODE

Metode  kegiatan  pengabdian  masyarakat
diterapkan berupa pelatihan yang terdiri dari
penjelasan secara teoritis dan praktik mengenai
penggunaan aplikasi mendeley yang dikelola oleh
elsevier atau scopus. Kegiatan praktik meliputi
adanya penjabaran proses pemasangan aplikasi
referensi, registrasi pengguna, sampai kepada cara
penggunaan aplikasi tersebut agar bisa diterapkan
secara langsung ke dalam naskah-naskah ilmiah.
Kegiatan ini diikuti oleh beberapa dosen dan
mahasiswa yang tersebar dari beberapa kampus di
Pontianak. Harapan dari kegiatan yang dilakukan
ini adalah dosen dan mahasiswa mampu memahami
dan mampu menerapkan ke dalam naskah-naskah
yang diperlukan agar naskah yang akan
dipublikasikan dalam bentuk skripsi, tesis, disertasi
maupun artikel ilmiah dapat dihargai dan memiliki
kualitas yang baik dalam pengembangan riset
akuntansi sesuai dengan kebutuhan. Beberapa
metode yang disampaikan adalah sebagai berikut:

1. Metode Ceramah

Metode ini digunakan untuk menjelaskan
pemahaman tentang bagaimana pentingnya sitasi
karya ilmiah dan penggunaan aplikasi mendeley
yang dijelaskan oleh narasumber kepada peserta
kegiatan. Narasumber akan  menyampaikan
beberapa konsep secara teoritis dan penjelasan
mengenai pemaparan tentang sitasi dan penyusunan
referensi.

2. Metode Praktik

Metode ini digunakan untuk menjelaskan langkah
atau proses maupun teknik penggunaan tentang
penggunaan aplikasi mendeley yang dijelaskan oleh
narasumber kepada peserta kegiatan. Narasumber
akan menyampaikan teknik-teknik dalam bentuk
gambar dan peserta dapat mencoba secara langsung
terhadap laptop peserta masing-masing supaya
memiliki gambaran yang jelas ketika mengakses
aplikasi mendeley.

3. Metode Evaluasi

Metode ini digunakan untuk bertanya mengenai
kesulitan atau diskusi tanya jawab mengenai
penggunaan aplikasi mendeley yang dijelaskan oleh
narasumber kepada peserta kegiatan. Narasumber
akan membuat diskusi tanya jawab maupun
pengajuan pertanyaan mengenai kesulitan selama
akses menggunakan mendeley.

C. HASIL DAN PEMBAHASAN

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat dimulai
dengan dilakukan pengenalan mengenai sitasi karya
ilmiah dan pentingnya sitasi terutama dalam topik
riset akuntansi sehingga sitasi yang diambil sesuai
dengan keperluan dan mengarah pada bidang ilmu
akuntansi itu sendiri. Menurut Ngibad (2020: 110)
bahwa sitasi merupakan elemen yang penting untuk
membuat suatu karya tulis ilmiah. Sitasi merupakan
sebuah proses ambil alih baik satu kalimat maupun
lebih yang diambil dari karya orang lain untuk
memberikan gambaran yang jelas atau memperkuat
argumentasi dalam penulisan sendiri. Sitasi terutama
dalam kajian bidang ilmu akuntansi dianggap sangat
penting dalam penulisan karya ilmiah. Hal itu
disebabkan karena sitasi dipergunakan untuk
menghargai karya ilmiah orang lain di bidang ilmu
akuntansi. Sitasi juga bisa menyampaikan kepada
seluruh pembaca artikel ilmiah akuntansi terkait
darimana sumber informasi yang diperoleh dan
dituliskan ke dalam karya ilmiah sendiri. Selain itu,
sitasi juga bisa menunjukkan adanya perbedaan ide
maupun hasil penelitian sebelumnya dengan ide
maupun hasil penelitian berikutnya. Sitasi juga bisa
memperkuat argumentasi tulisan karya ilmiah
terutama di bidang akuntansi. Sitasi juga
memberikan relevansi di bidang ilmu akuntansi,
dasar yang relevan dan kebaharuan serta kualitas ide
penelitian akuntansi. Sitasi dapat kita lakukan ketika
adanya pemikiran dari karya ilmiah orang lain
dengan cara menuliskan kembali konsep tanpa
mengubah makna. Sumber referensi bisa diperoleh
dari berbagai macam bentuk. Misalnya, buku, artikel
jurnal, koran atau majalah, peraturan perundang-
undangan maupun kebijakan yang dikeluarkan oleh
lembaga pemerintahan maupun dari website yang
terpercaya. Jika ingin mengambil sumber maka
perlu mencantumkan beberapa hal yang penting
seperti nama penulis, judul yang digunakan, uniform
resources locator (URL), tanggal publikasi serta
digital object identifier (DOI). Dalam penyusunan
referensi, terdapat beberapa gaya penulisan dalam
penulisan referensi. Setiap tempat publikasi pasti
memiliki masing-masing gaya penulisan yang
berbeda sehingga harus disesuaikan dengan
persyaratan yang ditentukan di awal. Salah satu gaya
penulisan yang populer digunakan adalah American
Psychological Association (APA). Kebetulan
narasumber menggunakan versi keenam (6).

Setelah dijelaskan beberapa konsep secara teoritis
mengenai sitasi dan penyusunan referensi terkait
bidang ilmu akuntansi maka dilanjutkan dengan
langkah atau teknik dalam menggunakan aplikasi
mendeley. Berikut langkah-langkahnya sebagai
berikut:

1. Melakukan registrasi menggunakan email anda
ke elsevier account dan anda harus pastikan
bahwa email anda sudah aktif, terdaftar dan bisa
diakses via https://account.elsevier.com/auth.
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2. Download Mendeley Reference Manager for
desktop dan silahkan install sesuai ketentuan via
https://www.mendeley.com/download-
reference-manager/windows

. danea - g

Gambar 1. Proses Pendaftaran Akun Elsevier

Mendeley Reference
Manager for Desktop

1?.
@

Your new Mendeley Reference Manager

S LY | o e, 2
Gambar 2. Proses Download Mendeley

3. Setelah dilakukan install maka buka aplikasi
Mendeley Reference Manager dan login email
dan password yang sudah didaftarkan ke
Elsevier.

M, Meadeley

Gambar 3. Login Mendeley Reference Manager

4. Setelah berhasil login maka muncul daftar dan
aplikasi mendeley siap untuk digunakan.

5. Sebelum bisa diakses menggunakan microsoft
word, yang harus dilakukan adalah menginput
data referensi yang akan digunakan ke dalam
mendeley reference manager terlebih dahulu
secara keseluruhan baik itu buku, book chapter,
prosiding, artikel jurnal, artikel majalah, artikel
surat kabar, paten, laporan, siaran telivisi,
skripsi, tesis, disertasi, halaman website dan lain-
lain. Untuk memasukan daftar referensi bisa
dilakukan dengan cara mengupload file PDF
yang telah diunduh dari internet atau bisa
memasukan entri secara manual.

. dnnrfag i e

Gambar 4. List Mendeley Reference Manager

[] Eyrfag T |

Gambar 5. Proses Penambahan Daftar Referensi

6. Silahkan pilih file yang telah diunduh dari
internet untuk dimasukkan ke dalam daftar
referensi mendeley. File yang bisa diunggah ke
daftar referensi mendeley adalah menggunakan
portable document format (PDF). Setelah
memilih yang sesuai nantinya bentuk dari hasil
upload file.

7. Jika kita tidak memiliki file PDF, tidak perlu
khawatir dikarenakan masih ada satu opsi lagi
yaitu dengan cara entri secara manual. Entri
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secara manual harus menuliskan secara lengkap
yaitu indentifikasi berupa DOI, bentuk referensi
yang digunakan, judul, nama penulis, nama
penerbit, tahun diterbitkan dan banyak hal yang
harus diisikan. Namun tidak perlu semua
informasi harus dientri secara manual. Cukup
entri saja terkait perihal yang dianggap penting-
penting saja. Karena biasanya disesuaikan
dengan pedoman penulisan atau syarat yang
telah ditetapkan.

. dnrean e o

Gambar 6. Proses Upload File Pada Daftar
Referensi

. @reas i raind

Gambar 7. Hasil Upload File Pada Daftar Referensi

. @rcan o a3

Gambar 8. Proses Entri Manual Pada Daftar
Referensi

8. Mohon memperhatikan informasi yang telah

diunggah maupun yang sudah dientri secara
manual. Hal ini dianggap penting dan diperlukan
karena tidak semua informasi yang masuk ke
daftar referensi mendeley langsung tersalin
secara otomatis sehingga membutuhkan
pengecekan ke setiap daftar yang telah dientri
untuk memastikan tidak ada informasi penting
yang tidak muncul ketika referensi digunakan ke
dalam penulisan karya ilmiah.

Gambar 9. Proses Edit Informasi Pada Daftar
Referensi

9. Setelah referensi yang diperlukan sudah
ditambahkan maka bisa dimasukkan ke dalam
microsoft word dengan cara install mendeley cite
for microsoft word. Ikuti prosesnya sampai
selesai.

...............

L o 4 E

Gambar 10. Proses Install Mendeley Cite for
Microsoft Word

10. Muncul mendeley cite di menu references pada

microsoft word maka bisa digunakan.

11.Untuk proses menyusun referensi ke dalam

naskah memerlukan dua hal. Yang pertama,
dilakukan pengutipan dalam naskah. Kita dapat
memilih referensi mana yang akan dimasukkan
dalam naskah dan kita bisa sisipkan referensi
tersebut ke dalam naskah. Yang kedua,
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12.

13.

14.

15.

dilakukan penyisipan daftar pustaka dalam
naskah. Referensi yang telah dimasukkan akan
muncul jika kita menyisipkan daftar pustaka ke
dalam naskah.

. duncan i o

Gambar 11. Hasil Mendeley Cite

Buka mendeley cite di menu reference pada
microsoft word.

i

L] o A€ LL LR LI |

Gambar 12. Menu Mendeley Cite

Arahkan  kursor dimana tempat untuk
memasukan pengutipan ke dalam naskah.
Silahkan pilih referensi mana yang akan
dimasukkan ke dalam naskah dengan
mencentang pilihan referensi kemudian klik
insert citation.

Untuk merubah bentuk penulisan pengutipan
sesuai dengan syarat yang diperlukan dapat
menggunakan manually override a citation.
Untuk merubah gaya penulisan sitasi dan bahasa
sitasi dapat klik citation settings. Ubah sesuai
ketentuan yang disyaratkan ke dalam naskah.

Arahkan  kursor dimana tempat untuk
memasukan daftar pustaka ke dalam naskah.
Silahkan klik tanda tiga titik kemudian klik
insert bibliography.

X P R

Gambar 13. Proses Insert Citation

] 46 LY DU B

Gambar 14. Proses Manually Override a Citation

16. Setelah dua hal tersebut sudah dijalankan maka

penggunaan referensi menggunakan aplikasi

mendeley telah selesai sesuai dengan kebutuhan
riset akuntansi.

. amiae s

Gambar 15. Proses Citation Settings

Beberapa pertanyaan yang dirangkum seputar tanya
jawab yang disampaikan selama kegiatan adalah
sebagai berikut:
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1. Apakah penggunaan Mendeley Cite harus
mendaftarkan terlebih dahulu ke elsevier dan
apakah harus memiliki ID Scopus terlebih
dahulu? Jawaban: Harus daftar dulu ke elsevier
dan tidak harus memiliki ID Scopus untuk
mengakses mendeley.

2. Apakah akses mendeley ini berbayar atau
berlangganan? Jawaban: akses mendeley ini
gratis, tidak perlu berlangganan atau berbayar
serta memiliki cloud reference secara gratis
selama user aktif.

3. Apakah ada prasyarat dalam memasang

mendeley cite ke microsoft word? Jawaban:
Mendeley cite bisa dipasang ke microsoft office
dengan versi microsoft office 2016 keatas.

b e o

P N

Gambar 16. Proses Insert Bibliography

1 P R

Gambar 17. Hasil Penggunaan Mendeley
D. PENUTUP

Kegiatan berlangsung membutuhkan waktu kurang
lebih dua jam tiga puluh menit dengan jumlah 12
peserta. Hasil kegiatan ini dapat menjelaskan bahwa
seluruh peserta merasa sangat puas dan terbantu
serta dapat memahami proses untuk menggunakan
aplikasi mendeley demi meningkatkan kualitas riset
akuntansi. Ternyata menurut pendapat para peserta

bahwa aplikasi mendeley tidak sulit secara
penggunaannya namun membutuhkan ketelitian
terutama dalam mengedit informasi  yang
dibutuhkan dan disajikan ke dalam naskah.
Kelemahan dalam kegiatan ini adalah membutuhkan
waktu terutama bagi beberapa peserta yang masih
agak lambat dalam menggunakan laptop atau kurang
terampil maupun penguasaan yang tinggi terhadap
laptop. Kegiatan ini diharapkan dapat memiliki
keberlanjutan dengan pemahaman beberapa model
bentuk penulisan yang diperlukan sesuai dengan
kebutuhan.
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